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Szeretettel koszontjiik vendégeinket az Akadémia Hotel**** Balatonfiiredben

Mindenekelétt kellemes pihenést és élményekben gazdag kikapcsoléddst kivanunk minden
kedves vendéglinknek!

Ebben a tdjékoztatéban megprébdlunk vdlaszolni minden olyan kérdésre, amely Onékben az itt
tartézkoddsuk alatt esetlegesen felmerdilhet.

Kérjliik, figyelmesen tanulmdnyozzdk a kévetkezé oldalakat, mert a tdjékoztatok mellett fontos
informdcickrdl is olvashatnak.

Elséként egy rovid bevezetét taldlnak Veszprém megyérél, azon beliil is Balatonfiiredrdl.
A tovdbbiakban részletes leirdssal szolgdlunk a szdlloda szolgdltatdsaival kapcsolatban.

Fontos, hogy elolvassdk és betartsdk a szdlloda tiizvédelmi rendszabdlyait.

Ha esetleg mégis akadna olyan kérdésiik, melyre a tdjékoztatoban nem kaptak vdlaszt,
kérjék a személyzet segitségét, vagy kérdezzék a Recepciot!

Kellemes pihenést kivdn
az Akadémia Hotel**** Balatonfiired
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« Balatonfiired

« Torténete

» Nevezetességek

o Latnivalok
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Balatonfiired varos Veszprém megyében talalhat, a Balatonfiredi jaras székhelye.
+A Balaton északi partjanak févarosa’, a Balaton-part legrégebbi Udiil6helye.
Kereskedelmi szallashelyeken eltoltott vendégéjszakak tekintetében Magyarorszag
hatodik legnépszer(ibb teleptilése. Jelentds vitorlaskikoto.

Fiired térségét mar az 6sember is lakta. Elsé ismert lakdi a romaiak voltak, em-
lékiiket szamos kiasott épiiletrom és siremlék jelzi. Fiired nevével irdsos emlék-
ként el6szor 1211-ben taldlkozunk, a Tihanyi apatsag egy birtokdsszeirdsaban.

A varos az 1800-as években, a reformkor idején indult fejlédésnek. A vendégek
sz6rakozasat a nyari idében fabdl késziilt szinhaz szolgélta. 1831-ben megépiilt
a Balatonfiiredi Szinhdz, a Dunantul elsé magyar nyelv(i készinhaza, melyet
Kisfaludy Sandor alapitott adomanyokbdl, apatsagi és népi segitséggel.
Szentgyorgyi Horvath Janos rendezte 1825. julius 26-an a flredi Horvath-hazban  Ablak
az elsé Anna-bdlt lanya, Anna Krisztina tiszteletére. Az Anna-bal hagyomannya
valt, azéta minden évben megrendezik. Széchenyi Istvan kezdeményezésére
innen indult el 1846-ban az els6 balatoni g6zhajo, a Kisfaludy. Fiireden hajégyar
is létesdilt.

« Ajandékutalvany
vasarlas

Az 1900-as évek elején kezd6dott a telepiilés nagyobb fellendiilése, feltoltotték
a to partjat, kialakitottak a sétanyt, maganvillak épiiltek, elkésziilt a korhaz déli
szarnya.

A masodik vilaghaboru utan, az 1960-as években indult egy Gjabb fejlédési hul-
[am. 1966-banitt tartottaka XXVII. FICC(Nemzetk6zi Camping Caravanning Club)
Rallyt, erre éplilt a varos 4000 személyes kempingje. 1971-ben Fiiredet Magyar-
orszag elsé gyogy- és udil6helyi varosava nyilvanitottak. Balatonfiired 1987
6ta,A sz6l16 és a bor nemzetkozi varosa”.

« Agynemii

 Autdparkolo

» Jokai Mor emlékhaz: Az 1870-ben éplilt villaban irta meg Jokai Mér az
Aranyembert. Napjainkban latogathaté muzeumként mikodik.
+ Loczy-barlang: A kdzel 150 m hosszu és 20 m mély kilonleges mészké barlang

a Balaton vilaghird kutatoja, id. Loczy Lajos nevét viseli. Ma is latogathato
barlangunk.

« Bababarat
bekészitések

« Vaszary Villa: Balatonfiired egyik legrangosabb és legjelentésebb épiilete.
F6ként képzémiivészeti alkotasokat bemutato épiiletegytittesben a kialli-

tasokat irodalmi, zenés és el6adoi estek kisérik. Uszoda

« Szivkorhaz: (Flird6haz, Erzsébet Szanatérium, Allami Kérhaz) - 1728 - a mai
épliletek 1836-1871 kozott épliltek

« Nagyvendéglé: - 1748 - a mai, klasszicista épiilet 1802-1848 kozott épiilt -
az éplilet része a Kurszalon (atadtak 1879-ben), ahol az Anna-balokat tartjak,
és a fedett sétany (a balatonfiiredi Panteon) - ma Anna Grand Hotel

« Paléczi Horvath Adam kastélya: 1787-1867-ben William Teasdale
(a Lanchidnal végzett mérnoki munkat) épitette at - ma Ferencsik Janos
Zeneiskola

« Bankkartya

- Biblia

+ Horvath haz: 1799 - tervezdje Lechner Matyas - a Balaton vidékének
legnagyobb, copf stilusu épiilete. A haz faldn elhelyezett tabla szerint a
Szentgyorgyi Horvath csalad épittette 1796-98-ban. 1825-ben itt rendezték
az els6 Anna-balt Szentgyorgyi Horvath ,Anna” Krisztina tiszteletére.

« Check-in / Erkezés
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SZALLODAI SZOLGALTATASOK A-Z

- Balatonfiiredi Varosi

Tdjékoztatd a szdlloddnkban igénybe vehetd szolgdltatdsokrdl, amelyeket a kbnnyebb tdjékozédds
érdekében ABC sorrendben tiintetttink fel.

Kérdések vagy kérések esetén a Recepcié a nap 24 ordjdaban rendelkezésére dll.

A szélloda minden szobaja hangszigetelt nyilaszarokkal van felszerelve.

Ajandékozzon élményt és pihenést, kényelmesen, ajandék utani rohangalas
és sorban allas nélkil! Lepje meg szeretteit és ismerdseit Akadémia Hotel ****
ajandékutalvannyal, amely megvasarolhaté a Recepcion vagy honlapunkon.
Kollégaink készséggel allnak rendelkezésére.

Amennyiben sziikség van extra takarora, parnara vagy agynemdicserére, kérjuk,
igényelje a Recepcion vagy napkdzben a szobaasszonyoknal.

A hotel és az uszoda mellett taldlhaté parkoldt, valamint a Konferencia-kdzpont-
tal szemben talalhato parkolot szallovendégeink ingyenesen hasznalhatjak.

Kérésére biztositunk: babadgy, wc sz(ikité, bili, fellépé, etetészék, babaflird6kad.

Az uszoda zart 4tjardn kozelitheté meg, ahol a szalldvendégeink részére téritésmentesen
hasznalhatd: 33 méteres iszomedence, 12 méteres tanmedence, jacuzzi, finn szauna,
infra szauna, gézkabin.

A kovetkezd kartyatipusokat fogadjuk el: Visa, VisaElectron, MasterCard, Maestro.

A fidkba bekészitve taldlja.

A szdllodai szobdkat az érkezés napjan kedves vendégeink 14:00 6ratél foglalhatjak
el. A szoba elfoglalasdig a csomagokat a Recepciénal helyezhetik el.
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« Check-out/Tavozas

« Cipokanal

« Cipotisztitas

 Concierge szolgaltatas

» Csomagmegorzo

» Csomagszallitasi
szolgaltatas

o Dietetikus étkezés

» Dohanyzas

+ Elektromos csatlakozas

 Elveszett targyak

» Esernyo
« Ebresztési szolgaltatas

« Etkezés

o Etkezés idopontja

» Fénymasolas

« Fizetési méodok

HU VENDEGTAJEKOZTATO

VENDEGTAJEKOZTATO

HU

(A‘ AKADEMIA
A SPORTHOﬁEL*BATATt)NFURED

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________ -

Tavozas napjan kérjiik a szobakat 10:00 éraig sziveskedjenek elhagyni.
Amennyiben tovabb kivannak a szobaban tartézkodni kérjiik jelezzék elére a
Recepcion. Lehetdség van ra, hogy az elutazas napjan 10:00 6ra utan (foglaltsagtdl
fligg6en) még a szobaban maradjanak, feltételekrdl érdekl6djon Recepcidnkon.

A szobdaban bekészitve talalhato.

A lobbyban talalhaté cipétisztitd berendezés, szobai bekészitésben pedig
cip6tisztitd kendd. Amennyiben cip6tisztito szolgaltatasunkat venné igénybe,
kérjuk, érdeklédjon a Recepcion!

Amennyiben programlehetéségekrdl, varoslatogatasrol, jegyfoglalasrdl, illetve
egyéb programokrdl szeretne érdeklédni, recepcios kollégank 0-24 dra kozott
all szives rendelkezésére.

Amennyiben szobdjat mar elhagyta, azonban csomagjait a széllodankban kivanja
hagyni, kérjiik forduljon recepciés kollégdinkhoz.

Ha csomaghordashoz kérné segitségiinket, kérjiik, forduljon Recepciénkhoz.

Amennyiben szeretné szolgaltatasunkat igénybe venni, kérjlik jelezze a Recepcion.

Szallodai szobdink és azok teraszai nem dohanyzok. Dohdnyozni csak az arra kijelolt
helyen szabad.

Magyarorszagon 220V / 50 Hz mdkodik.

Amennyiben elvesztett vagy talalt valamit, kérjuk, hogy tajékoztassa a
szobaasszonyokat vagy a Recepciot.

Esernyd a Recepcion igényelhetd.
Igény esetén, kérem, jelezze a Recepcion.

Etkezésre a szalloda éttermében van lehet6ség 7.00 — 21.00 6ra kézott az aktudlis
étlap szerint. Igény esetén szobaszervizt biztositunk!

Reggeli 07:00 - 10:00 6raig.
Vacsora 18:00 - 21:00 éraig

A Recepcion all rendelkezésre.

A fizetés torténhet készpénzzel (HUF, EUR), bankkartyaval és SZEP kartyaval.
A szamlazas a Recepcion torténik.

« Fiiggony

« Fiirdoszoba

 Furdokopeny

o Fiités

 Hajszarito

- Haziallat

e Hirlevél

« Honlap

« Informacios anyagok

e Internet

¢ Internet terminal

« iréeszkoz, jegyzetfiizet
« Jegyértékesités

* , Kérem, ne zavarjanak!”
tabla

Minden szobank fényatereszt6 és sotétitd fliggonnyel felszerelt.

Minden szobankban WC és flird6szoba talalhato, kérésére fiirdészobai széket biztosi-
tunk — igényét a Recepcion jelezze!

Flirdészoba felszerelés:

+  Bekészités (cip6tisztitd kendd, kozmetikai csomag, varrokészlet, zuhanysapka)
«  Fogmosé pohar

«  Firdészobai kilépd

«  Hajszarité

«  Konnektor

«  Egészségligyi tasak

+  Mosddkagylo

«  Folyékony szappan, tusfiirdé és sampon

«  Torolkozétartd

«  Tikor aflrd6ben

«  WC papir és tarté, WC kefe

«  Zuhanyzd

A szobaba bekészitve talalhato személyenként 1 db.

Szobanként egyedileg allithato a kivant hémérséklet a falon talalhato
héfokszabalyzoval. Kérjiik, zart ajto és ablak mellett hasznalja!

Minden fiird6szobaban megtalalhato.

Haziallatot - kivéve vakvezet6 kutya — felar ellenében fogadunk. Ennek koltségérdl
tdjékozddjon weboldalunkon,vagy kérdezze kollégdinkat!

Honlapunkon keresztiil tud feliratkozni.
(http://www.akademiahotel.hu/hirlevel-feliratkozas.html)

Honlapunkon olvashatja aktualis akcidinkat, csomagajanlatainkat.
www.akademiahotel.hu.

Programajanlé szérélapok, térképek, menetrendek, valamint éttermi ajanlatok
a Recepciénal kihelyezve talalhatok.

A szobakban és a kozosségi terekben téritésmentesen Wi-Fi elérhetéséget biztositunk.

Internethasznalathoz — igény esetén — laptopot biztositunk nyomtatasi
lehetéséggel. Erdeklédjon a Recepcién!

A szobaban bekészitve talalhaté.
Jegyvasarlas igényét, kérem, a Recepcion jelezze - jegyek, belépdk stb.

Ha nem akarja, hogy zavarjak, akassza ki a tablat az ajtdkilincsre.
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o Kerékparkolcsonzés

« Latnivalok a kornyéken

o Lazméro
« Levélpapir

« Légkondicionalas
a szobakban

« Légkondicionalas
a kozos helyiségekben

 Lobby bar

« Magazin
+ Menetrend informacio

» Mosatasi szolgaltatas

« Miiszaki hiba

» Napi agynemii csere

» Napi torolkozo csere

e Orvos

» Papucs

« Parnak
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A szalloda Recepciojan van lehetéség kerékparok bérlésére. « Poggyasztarto

A szalloda programjairél és a kornyékbeli rendezvényekrél, latnivalokrol a - Pottakaré

recepcios kollégdk nyujtanak tajékoztatast.
« Radio
Sziikség esetén, a Recepcion kérhetd.

» Recepcio
A szobaban bekészitve talalhato.

Minden szobank légkondicionaléval felszerelt, amelyek egyedileg szabélyozhatok

a falon talalhat6 héfokszabalyzoéval. Kérjik, zart ajté és ablak mellett hasznalja!  Reggeli

Az étterem, a bar, a lobby kdzpontilag iranyitott légkondicionald berendezéssel

ellatott.
 Reggeli hidegcsomag

A bér folyamatos nyitvatartasa mellett, szobaszervizt biztositunk 6.00 — 22.00 6ra

kozott. » Rendezvény

A szobaban bekészitve talalhatd.
« Ruhaszekrény
Menetrend informaci6 a Recepcion kérhetd.

| SP— . - Segitségnyujtas
Széllodank vallalja ruhai tisztitasat, mosasat és vasalasat. Kérjlik, amennyiben giisegnyy)

szeretné igénybe venni a szolgaltatast, jelezze kollégaink felé. Arlista a

Recepcion talalhato. » Szauna

A szobaban ad6d6 mdszaki hibat kérjlik, jelezze a Recepcion. . v
« Szamlazas

Igény esetén (felar ellenében) naponta cseréljiik agynemdijét. Kérem, jelezze a « Szamitastechnikai

Recepcidn vagy a takarito kollégaknak. 3 éjszaka utan térités mentesen cseréljuk segitségnyujtas
agynemdjét.
« Széf
A t6rolkoz6 ledobasaval legyen kedves jelezni uj torolkozd igényét. Legyen
kdrnyezettudatos! Kevesebb mosassal 6vjuk a természetet! . Szemetes

Jelezze a Recepcion ha egészségligyi problémaja meriilne fel, hogy kollégaink
orvost vagy ment6t tudjanak hivni.
Orvosi ligyelet: Balatonfiired, Csarda u. 1. Tel: 87/580-888

» Szennyesruha-zsak

o SZEP kartya
A Recepcion igényelhetd.
« Szobai butorzat

Tartalék parna, valamint egyéb tipusu parna a Recepcién igényelhetd.

VENDEGTAJEKOZTATO
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A szobaban a csomag tarolasara alkalmas padozat, a szekrény mellett talalhato.
Péttakaro a Recepcion igényelhetd.

A televizion hallgathatok radidadok, amelyek megtalalhatok a tajékoztato végén
a csatornakiosztason.

Recepciods szolgalatunk a nap 24 6rajaban elérhetd, barmilyen kérdése, kérése
lenne, kérjlik, jelezze kollégainknal — szobatelefonon tarcsazza a,0"-t. Folyamatos
be- és kijelentkezési lehetséget biztositunk. A szamlazas a Recepcion torténik.

Béséges biiféreggeli varja minden nap 7:00 és 10:00 kozott kedves vendégeinket
a szélloda éttermében. Amennyiben szobajaban kivanja elfogyasztani reggelijét,
erre szerviz dij felszamitasa mellett van lehetéség.

Korai elutazas esetén kérésre reggeli helyett hidegcsomag igényelhetd. Igényét
kérjiik, az elutazast megel6z6 napon 17:00 6raig Recepcionkon jelezze.

Az Akadémia Hotel**** idealis helyszine sport, lizleti vagy csaladi rendezvényeknek.
Bévebb felvilagositasért forduljon kollégdinkhoz a Recepcion!

A szobai szekrény akasztds és polcos résszel is rendelkezik. A szekrény mellett fogas
is talalhato.

Segitséget a Recepcion kérhet 0-24 6raig.

A vérosi uszoddban - kdzvetleniil a szallodabdl zart folyosén megkozelitve -
szalldvendégeink szamara téritésmentesen vehetd igénybe.

Minden esetben a Recepcion torténik.

Probléma esetén kérem, forduljon a Recepciéhoz.

Szobdink széffel felszereltek.
Szemetes minden szobaban és flird6szobaban talalhato.

A szekrényben bekészitve taldlhatd. A tisztitand6 ruhanemiket kérjik, helyezze a
szennyesruha-tart6 zacskdba. A mosatas ellenértéke tavozaskor a Recepcion fizetendé.

Széllodankban K&H, MKB és OTP Széchenyi Pihendkartyat fogadunk el.

2 db szék, 2 db &gy, asztal, 1 db asztali [ampa, konnektor, LCD szines televizid, 2 db
éjjeliszekrény, gardrébszekrény, 61t6z6 tiikor, 2 db led olvasélampa,1 db szobaszéf.
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o Takaritas

« Taxi
« Telefon
« Televizio
« Televizids csatornak
a szallodai szobakban
« Televizio miisor

« Tisztalkodasi szerek

« Torolkozok

« Transzferszolgaltatas

o Tiiz

. Ujsag

« Valutavaltas

« Vasalas

« Vasalasi
szolgaltatas

« Vészkijarat

HU VENDEGTAJEKOZTATO

A szobdkat minden nap takaritjuk. Amennyiben extra takaritasra lenne igény
kérjik, jelezze a Recepcion.

Amennyiben taxit szeretne rendelni, kollégaink készséggel segitenek Onnek.
Minden szobaban talalhaté telefonkésziilék. Nyilvanos telefon elérheté a Recepcion.
Minden szobank LCD szines televizioval felszerelt, amelyekhez taviranyité tartozik.

ATV késziiléket a taviranyitoval kapcsolhatja be. Magyar és nemzetkozi tévécsa-
tornakat kinalunk Onnek. Ha a késziilékkel probléma adddna, kérem, jelezze a
Recepcion, kollégdink szivesen beprogramozzak a csatornakat.

Az aktualis és elkovetkezd mdsorokat a televizion tekintheti meg. A csatornakiosztast
a tajékoztatd végén taldlja.

A szalloda Recepciojan megvasarolhatok: (testapolo, borotva, fogkefe, fogkrém,
dezodor, papir zsebkendd, néi higiéniai termékek, stb.)

Minden szobaban 1 db fiirdészobai kilépdt, illetve személyenként 1 db kéztorl6t,
1 db fiirdélepedét taldlnak. A t6r6lkoz6 ledobasaval legyen kedves jelezni egy Uj
torolkozo igénylését. Legyen kdrnyezettudatos! Kevesebb mosassal 6vjuk a
természetet!

Amennyiben igény van r4, kérem, jelezze a Recepcion.

A szélloda egész teriilete flst és tlizérzékelSkkel ellatott. Tliz esetén, illetve a
vészhang jelzésekor kdvesse a szobaajton [évé menekiilési Utvonalat.

Napilapok a lobbyban taldlhatdk, hetilapok elektronikus formaban szintén a
lobbyban olvashatok.

Szallodankban valutavéltas nem lehetséges. Szamlajat modjaban éll forintban
vagy eurdban kiegyenliteni, a visszajardt az adott pénznemben biztositjuk.
A szamlat is a pénznem alapjan éllitjuk ki.

Kérem, a Recepcion jelezze vasalasi szandékat! Kérésére vasalot és vasalddeszkat
biztositunk.

A Recepcion jelezze vasalasi igényét, kollégaink felmennek a vasalni vald ruhdkeért.
A vasalast kovet6en ruhait visszaszallitjiak Onnek a szobajaba. Dijardl a Recepcion
érdeklédhet.

A szobaajton kihelyezett menekiilési utvonalnak megfeleléen.

VENDEGTAJEKOZTATO
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TUzZVEDELMI ELOIRASOK

Engedje meg, hogy megismertessiik Ont néhany tiizvédelmi eldirassal:

A szalloda helyiségeit csak rendeltetésiiknek megfelel6en szabad hasznalni.
Eghetd, tizveszélyes anyagokat behozni tilos.

A szobdban elektromos f6z6—és melegitékésziiléket hasznalni tilos.

A szélloda és a szobak teraszai nem dohanyzdk.

Cigarettahamut, gyufat éghetd hulladék kozé, szemétkosarba dobni tilos.

Tlz, riadd esetén vegye magahoz személyes értékeit, igazolvanyat és a szobaajton
elhelyezett menekdilési terv szerint kérjiik, hagyja el az épiiletet.

Tavozas el6tt kérjiik, csukja be a szoba ablakait.

Kérjuk, hogy tiiz esetén mindig kovesse a szélloda biztonsagi szolgélatanak, illetve
személyzetének utasitasait. Ha tiizet vagy tiizre utald korilményt észlel, kérjiik,
azonnal értesitse a szalloda Recepciojat.

o Szobaaraink

Aktualis szobaarainkrol, csomag- és akcids ajanlatainkrél a www.akademiahotel.hu oldalon tajékozodhat,
ahol lehetésége van feliratkozni hirlevelezésiinkre is.

« Araink a kdvetkezo szolgaltatasokat tartalmazzak:

« elhelyezés klimatizalt, LCD tévével felszerelt, kétagyas szobakban
« bdséges biiféasztalos reggeli és / vagy biiféasztalos vacsora

« aszalloda mellett taldlhato flird6komplexum korlatlan hasznélata
« korlatlan internet hasznalat

+ dijmentes parkolas

« Gyermekkedvezmények:

0 - 2,99 éves korig
3-11,99 éves korig
12 éves kortdl

INGYENES (sztil6kkel egy 4gyban)
50% kedvezmény
potagy felar fizetend6

Akadémia Hotel**** Balatonfiired

8230 Balatonfiired, Horvath Mihaly u. 66.
Tel: +36 20 378 7428
www.akademiahotel.hu | info@akademiahotel.hu
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- Balatonfiired The town of Balatonfiired is located in the county of Veszprém. It is the capital of

administrative district of Balatonfiired.

Referred as the “Capital” of the northern bank of Lake Balaton, it is also the oldest
holiday resort around the lake. Regarding the number of nights spent at commercial
hotels it is the sixth most popular city in Hungary. It is also a major sailboat marina.

« History The surroundings of Balatonfiired were already inhabited by prehistoric men.
The first known residents were the Romans, their presence is indicated on
several excavated church ruins and tombstones. The first written record of its
name dates backto 1211 and was mentioned on an estate register made by the
Abbey of Tihany.

An upswing took place at the beginnig of the 19th century, during the “Reform
Era”. The town theatre - constructed entirely of wood - provided a major enter-
tainment for the guests during summertime. In 1831 Sandor Kisfaludy opened
the first Hungarian speaking permanent theatre of Transdanubia, built by
donations, with the support of Tihany Abbey and the people.

Welcome to the Akadémia Hotel**** jn Balatonfiired.

First of all we would like to wish you a pleasant stay and an enjoyable time in our hotel.

In this guest directory We will try to answer all your questions, that might occur during your stay. « Sights of interest On July 26. 1825 Janos Szentgyorgyi Horvath organized the first Anna Ball in his
mansion in honor of his daughter Anna Krisztina. It has become a tradition and

Please, read it carefully, because some information might be important for you. ) ) : ) ) ) N
a major event, being held every since year . On Istvan Széchenyi’s initiative - a

OI? th'e first page you can find informatiqn about Veszprém county and Balatonfiired. The next pages Hungarian Count - the first steamboat of the Balaton named “Kisfaludy” was put
will give you informations about our services. into operation in 1846, followed by the construction of a shipyard later on.

It is important, that you read and keep the hotel’s Fire Prevention Regulations. Another major development period started at the beginning of the 1900's
Should you have any further questions, please, do not hestitate to call the Reception desk or ask the staff by filling up the lakeshore reclaiming more land. A promenade was laid out,
for help. private villas were erected and the southern wing of the hospital was opened.

Following World War Il. the next upswing stage started in the 1960’s. In 1966

the XXVII. FICC (International Camping Caravanning Club) Rally took place

) in the city, which demanded the construction of a camping site for 400

We wish you a pleasant stay, persons. In 1971 the town of Balatonfiired was declared the Number 1. Spa and

Akadémia Hotel**** Balatonfiired Holiday Resort of Hungary. In 1987 Balatonfiired achieved the title of ,Interna-
tional Town of Grapes and Wine”.

« Places to visit « Jokai Mor Memorial House: Mor Jokai wrote his famous novel “The Golden Man”
in this house, built in 1870. At present it is a memorial museum to visit.

+ Loczy-cave: The nearly 150 m long and 20 m deep special limestone cave
was named after the world famous researcher of Lake Balaton, Lajos Loczy.
It's really worth a visit.

« Vaszary Villa: One of the most prestigious and significant building of Balatonfiired.
It houses mostly exhibitions of fine art and serves as a venu for evening events like
literature and music performances.

« Hospital for Cardiology: (Bathhouse, Erzsébet Sanatorium, National Hospital)
1728 - the present day buildings were constructed between 1836-1871.

» Nagyvendéglé: (The “Big Restaurant”) - 1748 - the present day classicist building
was constructed 1802-1848, part of the building is the “Kursalon” (opened 1879),
famous for Anna Balls, and the roofed promenade (Panteon of Balatonfiired) -
today Anna Grand Hotel.

« Paléczi Horvath Adam Mansion: rebuilt 1787-1867 by William Teasdale
(engineer of the Chain Bridge in Budapest) - today Janos Ferencsik School of Music.

-10- -11-
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HOTEL SERVICE FROM ATO Z

* Aid help

« Air-conditioning
inroom

« Air-conditioning
in the communal areas

« Baby firendly
services

« Bathroom

« Bathrobe

- Balatonfiired public
swimming pool

« Bed linen

« Bed linen replacement
daily

« Bible
« Bicycle rent

« Breakfast

Should any problem arise, please turn to the Reception 0 - 24 hours.

All rooms are equipped with air conditioning, which can be individually
controlled with the thermostat on the wall. Please use it with a closed
door and windows.

The restaurant, bar and lobby are all centrally air conditioned.

On request we can provide: baby cot, toilet sink, potty, playpen, high chair,
baby bathtub.

Each of our hotel rooms has a toilet and a bathroom of its own. On request
we can provide a bathroom chair.

Bathrooms are equipped with:

« Kit (shoe-shaving cloth, cosmetic package, sewing kit, shower cap)
Glass for toothbrushing

Bathroom mat

Hairdryer

Socket

Sanitary bag

Washbasin

Liquid soap, shower gel and shampoo

Towel-rail

Bathroom mirror

Toilet paper and holder, toilet brush

Shower

One bathrobe per person is available in your room.

The swimming pool can be accessed by a closed gateway. Our guests can use
the following features free of charge: 33 meter swimming pool, 12 meter
swimming pool, jacuzzi, Finnish sauna, infra-sauna, steam room.

If you need an extra blanket, pillow or linen replacement, please make your
request at the Reception desk or consult the chambermaids during the day.

We can replace your bed linen when requested. Please, let the receptionists or

the cleaning staff know about your wish. You can get information about the
fees at the Reception desk. After 3 nights the replacement is free of charge.
Take care of our land! Protect the water sources with less washing.

Bible is available in the drawer of the bedside table.

Bicycles can be rented at the Reception.

Substantial buffet breakfast is offered to our dear guests in our restaurant
every day 7:00 - 10:00 am. You also have the option to have your breakfast in

your room for an extra service charge.
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e Checkin/ Arrival

» Check out / Departure

« Cleaning

« Cold Breakfast
package

« Computing help

« Concierge Service

o Credit card

« Currency exchange

e Curtain

 Dietitic meals

e Doctor

« Electricity

o Event

o Extra blanket

e Fire

« Fire exit
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Our guests can occupy the hotel room on the day of arrival from 2pm. They can
store their luggage in the luggage room before they occupy their rooms.

On the day of check-out, we kindly ask you to leave your room until 10am. If you
wish to extend your departure time, please consult with the Reception about the
possibilities and extra charges. To find out more about the availability of a late
checkout or extension on the day of departure, please contact the Reception.

The rooms are cleaned every day. If you need extra cleaning, please inform
the Reception about it.

Upon request, cold packed breakfast is available instead of hotel breakfast on the
day of departure. Please place your request by 5 pm on the previous day.

Should any IT problem arise, please contact the Reception desk.

If you would like to inquire about different programs, sights of the region or ticket
reservations, our colleagues at the Reception desk will be at your service.

The following credit cards are accepted by our hotel: Visa, Visa Electron, MasterCard,
Maestro.

In our hotel, there is no possibility for currency exchange. You can settle your bill in
HUF or EUR. The change will be given to you in HUF or in the given currency.
The type of currency return will depend on how your invoice is issued.

Each room is equipped with transparent and dim curtains.
Please check with the Reception for available diatetic services.

Please contact the Reception desk if you have any health problems so that our
colleagues can call for a doctor or an ambulance.
Emergency medical service: Balatonfiired, Csarda u. 1. Tel: +36 87 580 888

Voltage in Hungary is 220V/50Hz.

The Akadémia Hotel**** is the ideal venue for business or family events.
For further information, please contact our staff at the Reception!

It can be requested at the Reception

The whole area of the hotel are equipped with smoke detectors. In case of fire
when hearing the alarm bell, please take the escape route, which is shown on
the door of your room.

Escape route is indicated on the sign placed on the door of your room.

-13-
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« Gift Certificate

« Hair dryer

» Heating

« Information materials
¢ Internet

¢ Internet terminal

« Invoicing

« Ironing

« Ironing service

» Laundry

« Laundry bag

» Lobby

 Lobby bar

« Lost properties

» Luggage rack

» Luggage room

» Luggage transport
» Magazine

¢ Meals

¢ Meal times

EN GUEST DIRECTORY

GUEST DIRECTORY EN
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Surprise your loved ones and friends with an “Akadémia Hotel” gift voucher for » Newsletter
fun, relaxation and comfort. Please contact our staff at the Reception,who will
happily support you with the purchase of the voucher. Our staff is at your disposal
at the Reception regarding the purchase. - Newspaper
A hair dryer is available in every bathroom.

The desired temperature in your room can be set by the thermostat fixed on the « Parking

wall. It only works if the windows and doors are closed.

Programs flyers, maps, schedules, restaurant offers are available at the Reception. . Payment methods

We ensure free wi-fi access in the rooms and communal areas.

For using the internet - if required - we can also provide a laptop with a printing * Pets

capability. Please contact the Reception!

It takes place at the Reception desk. . Photocopying

If you have items to be ironed, please contact the Reception desk. We can provide

you with a flatiron and an ironing board. « Pillows

Please indicate your ironing needs at the Reception, our colleagues will pick up
your clothes. After ironing your clothes will be returned to you in your room.

About the fees please contact the Reception. .
« Radio

Our hotel manages cleaning, washing and ironing of your clothes. If you need this
service please contact our colleagues. The price list is displayed at the Reception.

« Room furniture
It's in the closet. Please place the clothes to be cleaned in the laundry bag.

The cleaning costs are to be paid on departure at check-out.

You can enjoy the offers of our drinkbar in the hotel lobby. * Reception

At the bar, open around the clock, we also provide room service between 6 am
and 10 pm.

- Safe
In case you lose or find something, please inform the chambermaids or the

Reception desk. . .
 Sanitary items

It can be found by the wardrobe in your room and it is suitable for storing
packages and parcels.

« Sauna
If you wish to leave your luggage in the hotel after moving out of your room, the

luggage room at the Reception desk is at your disposal.

If you need assistance for luggage transport, please contact the Reception. * Schedule info
It is available in your room.

« Sightsin the area
Dining is available in the hotel’s restaurant from 7 am to 9 pm based on the

current menu. On request we can also provide a room service!

Breakfast 7:00-10:00 am - Dinner 6:00-9:00 pm » Shoehorn

-14-

o Please do not disturb

You can register for it through our website.
http://www.akademiahotel.hu/hirlevel-feliratkozas.html.

Daily newspapers can be found in the lobby, weekly newspapers can also be read
digitally here.

Our guest can use the parking lot next to the hotel and the swimming pool,
respectively the parking area facing the Conference Center free of charge.

You can pay in cash (HUF, EUR), by credit card, by SZEP card. Invoicing takes place
at the Reception desk.

Pets are welcome for a payment of fee, with the exception of guide-dogs who are
free. About the surcharge please visit our website or contact the hotel Reception.

It is availabe at the Reception.
Extra pillows or pillows of different types are available at the Reception.
If you do not want to be disturbed, please hang the sign on the door handle.

Radio stations can be listened to on the television, the channel guide can be
found in the back of the guest directory.

2 chairs, 2 beds, 1 table, 1 table lamp, socket, colour LCD televison set, 2 bedside
tables, wardrobe, dressing mirror, 2 reading led lamp and 1 room-safe.

Our Reception service is around the clock (24 hours). Should you have any
questions, please dial “0” from you room to reach the Reception. We ensure
continuous check-in and check-out. Invoicing: It takes place at the Reception.

The hotel rooms are equipped with a safe.

They are available for purchase at the Reception (body lotion, razor, toothbrush,
toothpaste, deodorant, tissues, feminine hygiene products, etc)

Sauna is available free of charge for hotel guests in the swimming pool next to the
hotel. It is accesible from the hotel through a roofed hallway.

Schedule information on public transportation is available at the Reception for
buses, trains, ferries etc.

You can get information about programmes and current events in the area from
our colleagues at the Reception desk.

A shoehorn is available in your room

-15-
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 Shoe cleaning A shoe cleaning machine in the lobby and a shoe cleaning cloth in the room are
available. To use our shoe cleaning service please contact the Reception. EMERGENCY EXITS, ESCAPE ROUTES
. Slippers If requested, they are available at the Reception. Please let us introduce you to a few fire safety requirements:
+ The hotel premises can be used only in accordance with their purpose.
« Smoking Our hotel has 50 non-smoking rooms. Smoking is only allowed in designated . Combustible, flammable substances are forbidden to be brought in.
areas.

« Itis forbidden to use in-room heaters and electric cooking appliances.

« Stationery, notepad These items are available in your room. + The hotel and the room terraces are non-smoking.
- Itis prohibited to throw cigarette ash, matches or combustible waste into the trash bin.
* Taxi If you would like to order a taxi, our colleagues at the Reception desk will be

+ In case of fire alarm take your personal values and ID card with you and leave the
ready to help you.

building following the map of escape routes placed on the inner side of the room door.

« Technical failure In case of a technical failure, please inform the receptionist. »  Before leaving please close the windows of the room.
« Please always follow the instructions of the safety services of the hotel and the staff.
« Television Every room has a LCD television set with a remote control. If you notice fire or fire conditions, please inform the hotel Reception.
« Telephone It can be found in every room. A public phone is also available at the Reception.
« Television channels You can find the current programs on tv. There is a channel information sheet by
in the room the TV set. Should any problem arise, please turn to the Reception.
« Room rates

» Television programs You can find the current programs on the TV. The channel guide can be found in You can find informations about our current packages and special offers here: www.akademiahotel.hu,

the back of this folder. Should any problem occcure, please contact the Reception. where you can also subscribe to our newsletter.
o Thermometer It can be requested at the Reception desk.
* Ticket Tickets (e.g. entering tickets) can be arranged through the Reception. « Our prices included the following services :
« Towels In every room you can find 1 bath mat, besides 1 face towel and 1 bath towel for - double rooms with air conditioning and LCD TV

generous breakfast and/or dinner buffet
unlimited use of the spa complex next to the hotel
unlimited Internet access / Wi-fi is available in the entire hotel

each person. If you need a clean towel, please leave the old one on the floor. Take
care of our environment and protect it with less washing!

« Transfer service In case you need one, please inform the Reception. - free parking
« Trash You can find a dustbin in each room and bathroom.
« Umbrella Can be requested at the Reception desk. » Discounts for children:
) ) 0-2,99 yearsfree  (in the parents’bed)
» Wake-up Call You can order it through the Reception. 3-11,99 years 50% discount
. ) above12 years supplement for spare bed to be paid extra
» Wardrobe The wardrobe in you room has hanger bars and shelves. A coathanger is located
next to the closet.
» Website On our website you can read about our current deals and package offers.
www.akademiahotel.hu Akadémia Hotel**** Balatonfiired
. . . . . 8230 Balatonfiired, Horvath Mihaly u. 66.
» Window Each room of the hotel is equipped with soundproof windows. Tel: +36 20 378 7428
.. . . . www.akademiahotel.hu | info@akademiahotel.hu
» Writing paper It is available in your room.
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Herzlich willkommen im Akadémia Hotel**** in Balatonfiired!

Wir wiinschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt und erlebnisreiche Ferientage!

In diesem Heft versuchen wir alle Fragen zu beantworten, die wéhrend Ihres Aufenthaltes in unserem
Hotel vorkommen kénnten.

Bitte lesen Sie die folgenden Seiten aufmerksam durch, wo Sie weitere wichtige Informationen finden.

Zuerst finden Sie eine kurze Vorstellung des Komitats Veszprém inklusive die Stadt Balatonfiired.
Weiterhin bieten wir eine detaillierte Beschreibung (iber die Dienstleistungen an. Es ist wichtig, sie zu
lesen und die Brandschutzvorschriften einzuhalten.

Falls Sie irgendwelche Fragen haben, die Sie im Informationsheft nicht finden, bitte wenden Sie sich an die
Rezeption!

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenhalt,
Akadémia Hotel**** Balatonfiired

-18-

« Balatonfiired

o Geschichte

» Sehenswiirdigkeiten

« Zur Besichtigung

Die Stadt Balatonfiired liegt im Landkreis Veszprém und ist die Hauptstadt vom
Bezirk Balatonfiired.

Auch als die“Hauptstadt” des Nordufers vom Plattensee bezeichnet, die Ortschaft
ist der dlteste Ferienort rund um den See. In Bezug auf die Anzahl der Hotel{iber-
nachtungen ist Balatonfiired der sechste beliebteste Ferienort von Ungarn. Es hat
auch einen groRen Segelboot-Yachthafen.

Die Umgebung von Balatonfiired wurde bereits von prahistorischen Menschen
bewohnt. Die ersten bekannten Bewohner waren die Romer, ihre Anwesenheit
ist auf mehreren freigelegten Kirchenruinen und Grabsteinen angedeutet. Die
erste schriftliche Aufzeichnung ihres Namens stammt aus dem Jahre 1211 und
wurde auf einem Nachlassregister der Abtei von Tihany erwdhnt.

Ein gréBBerer Aufschwung erfolgte am Anfang des 19. Jahrhunderts, wahrend
der “Reform Ara”. Das Stadttheater, das aus Holz erbaut wurde, sicherte den
Gasten im Sommer eine grofSartige Unterhaltung. Im Jahre 1831 erdffnete
Sandor Kisfaludy das erste ungarisch sprechende, standige Theater von Trans-
danubien, das durch Spenden und mit Hilfe der Tihanyer Abtei und des Volkes
finanziert wurde.

Am 26. Juli 1825 veranstaltete Janos Szentgyorgyi Horvath den ersten Anna-Ball
in seinem Herrenhaus zu Ehren seiner Tochter Anna Krisztina. Seitdem ist es eine
Tradition und ein wichtiges Ereignis geworden, was sich jedes Jahr wiederholt.
Auf der Initiative von Istvan Széchenyi - ein ungarischer Graf - wurde der erste
Dampfer des Balaton namens “Kisfaludy” im Jahre 1846 in Betrieb gesetzt.
Kurz danach erfolgte auch der Bau einer Werft.

Eine weitere grol3e Entwicklungsperiode begann zu Beginn des 19. Jahrhun-
derts, wobei - um mehr Festland zu gewinnen - das Seeufer aufgefiillt wurde.
Eine Promenade wurde angelegt, prachtvolle Privatevillen wurden errichtet
und der siidliche Fliigel des Herzkrankenhauses wurde auch eréffnet.

Nach dem zweiten Weltkrieg erfolgte der nachste Aufschwung in den 1960er
Jahren. 1966 wurde die XXVII. FICC Rallye (International Camping Caravan-
ning Club) in der Stadt veranstaltet, die den Bau eines Campingplatzes fiir 400
Personen erforderte. 1971 wurde die Stadt Balatonfiired zum Kur und Ferienort
Nummer 1. von Ungarn erklart. Seit 1987 wird sie auch als die “Internationale
Stadt der Rebe und des Weines” genannt.

« Mor Jokai Gedenkhaus: Mor Jokai schrieb seinen beriihmten Roman “Der Goldene
Mann”in diesem Haus, erbaut im Jahre 1870. Zur Zeit ist es ein Gedenkmuseum
zu besuchen.

+ Loczy Hohle: Die fast 150 m lange und 20 m tiefe Kalksteinhohle wurde nach dem
weltberlihmten Forscher des Plattensees, Lajos Loczy benannt. Es ist wirklich einen
Besuch wert.

« Vaszary Villa: Eines der renommiertesten und bedeutendsten Gebaude von
Balatonfiired. Es beherbergt meistens Kunstausstellungen und dient auch als
Schauplatz fiir Abendveranstaltungen wie Literatur und Musikauffiihrungen.

 Herzkrankenhaus: (Badehaus, Erzsébet Sanatorium, Staadtliches Herzkrankenhaus)
1728 - die heutigen Gebaude wurden 1836-1871 errichtet.

« Paloczi Horvath Adam Herrenhaus: erbaut 1787-1867 vom William Teasdale,
(Erbauer der Kettenbriicke in Budapest) - heute Janos Ferencsik Musikschule.
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HOTELDIENSTLEISTUNGEN A-Z

o Arzt

o Aufraumen

 Babyfreundliche
Ausriistungen

« Badezimmer

« Bademantel

- Balatonfiired public
swimming pool

« Bankkarte

« Bettwasche

« Bibel

« Bitte nicht storen

Melden Sie bei der Rezeption, falls Sie ein Gesundheitsproblem haben, damit
unsere Kollegen und Kolleginnen Arzt oder Rettungswagen rufen kénnen.
Arzt Pikettdienst: Balatonfiired, Csarda u. 1. Tel: +36 87 580 888

Die Zimmer werden jeden Tag aufgeraumt. Falls Sie zusatzliches Aufraumen
bendtigen, bitte melden Sie lhren Anspruch bei der Rezeption.

Auf Wunsch kénnen wir folgende Ausriistungen bieten: Babybett, WC Sitz,
Topfchen, Laufgitter, Hochstuhl, Baby-Badewanne.

In jedem Zimmer stehen WC und Badezimmer zur Verfligung. Auf Wunsch
konnen wir auch einen Stuhl zur Verfiigung stellen.
Badezimmerausstattung:

+ Hygiene-Set (Schuhrasiertuch, Kosmetikpaket, Nahset, Duschhaube)
+ Glas zum Zahneputzen

+ Duschvorleger

 Haartrockner

+ Steckdose

+ Hygienebeutel

+  Waschbecken

« Flissigseife, Duschgel und Shampoo

« Handtuchhalter

+ Badezimmerspiegel

« Toilettenpapier und Halter, Toilettenbiirste

+ Dusche

Ein Bademantel pro Person steht in Ihrem Zimmer zur Verfiigung.

Das Schwimmbad ist Gber einen geschlossenen Gang zuganglich. Unsere Gaste
konnen die folgenen Anlagen kostenlos benutzten: 33-Meter-Pool, 12-Meter-
Pool, Whirlpool, finnische Sauna, Infrasauna, Dampfbad.

Wir akzeptieren folgende Kartentypen: Visa, VisaElectron, MasterCard, Maestro.

Falls Sie zusatzliche Decken, Kissen oder Wechsel der Bettwasche benétigen, bitte
verlangen Sie es bei der Rezeption oder tagsiiber bei den Zimmerfrauen. Denken
Sie an die Umwelt! Schiitzen Sie die Wasserressourcen mit weniger Waschen. Nach
3 Tagen wird Bettwasche kostenlos gewechselt.

Die Bibel befindet sich in der Schublade.

Sollten Sie nicht gestort werden, so hangen Sie das Schild auf die Tiirklinke.
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e Brand

« Briefpapier

« Biigelservice

o Check-in / Ankunft

o Check-out / Abreise

 Concierge
Dienstleistung

« Diatetische
Mahlzeiten

o Elektrischer Anschluss

o Ersatzdecke

« Fahrplan Infos

o Fahrradverleih

e Fenster

e Fernsehen
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Das ganze Gebiet unseres Hotels ist mit Rauch- und Brandsensoren ausgestattet.
Im Brandfall, bzw. beim Erténen des Alarmsignals ber{icksichtigen Sie bitte den
auf der Zimmertiir angezeigten Rettungsweg.

Briefpapier befindet sich im Hotelzimmer.

Bitte geben Sie der Rezeption lhren Anspruch (iber Bligeln an! Wir besorgen
Ihnen ein Biigeleisen und auch ein Biigelbrett.

Bitte geben Sie lhren Biigelbedarf an der Rezeption an, unsere Kollegen holen
lhre Kleidungstiicke vom Zimmer ab. Nach dem Biigeln werden Ihre Kleider in
lhr Zimmer zuriickgeliefert. Uber die Gebiihren erkundigen Sie sich bitte an der
Rezeption.

Unsere lieben Gaste kdnnen die Hotelzimmer am Ankunftstag ab 14.00 Uhr
besetzen. Sie kdnnen das Gepack bis Inanspruchnahme des Zimmers in die
Gepackaufbewahrung ablegen.

Wir bitten Sie, die Zimmer am Abreisetag bis 10:00 Uhr zu verlassen. Falls Sie sich
im Zimmer langer aufhalten mochten, bitte teilen Sie lhre diesbezligliche Absicht
der Rezeption im Voraus mit. Es besteht die Mdoglichkeit - je nach den aktuellen
Reservierungen - das Zimmer nach 10 Uhr zu behalten, diesbeziiglich fragen Sie
bitte die Rezeption.

Falls Sie sich nach Programm-Madglichkeiten, Stadtbesuch, Kartenreservierung
bzw. nach sonstigen Programmen erkundigen mochten, steht Ihnen unser
Kollege / unsere Kollegin bei der Rezeption rund um die Uhr gerne zur Verfligung.

Fir diesen Service bitte wenden Sie sich an die Rezeption

In Ungarn ist der 220V / 50 Hz Betrieb.

Kann bei der Rezeption verlangt werden.

Fahrplanauskunft ist an der Rezeption erhaltlich.

Dafiir gibt es Moglichkeit an der Fahrradausleihestelle bei der Rezeption.

Alle Zimmer des Hotels sind mit schallisolierten Fenstern und Tiiren ausgestattet.

Jedes Zimmer ist mit einem LCD Farbfernsehen und mit Fernbedienung
ausgestattet.
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¢ Fernsehkanile im
Hotelzimmer

» Fernsehprogram

« Fieberthermometer
 Fotokopieren

« Frithstiick
« Friihstiickspaket

» Gepackablage

» Gepackaufbewahrung

» Gepacktransport

» Geschenksgutschein

« Haartrockner

« Handtiicher
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Sie kdnnen den Fernsehapparat mit dem Fernsteuerungsgerat einschalten. Wir
bieten Ihnen ungarische und internationale Fernsehkanale an. Falls sich ein Prob-
lem mit dem Apparat ergeben wiirde, bitte melden Sie dieses bei der Rezeption,
unsere Kollegen / Kolleginnen programmieren die Kanale flir Sie gerne ein.

Es kann auf dem Farbfernsehen angeschaut werden. Die aktuelle Programme
finden Sie auf einem TV Guide auf der Riickseite dieser Mappe. Wenn Sie Hilfe
brauchen, wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Beim Anspruch kdnnen Sie von der Rezeption erhalten.

Diese Dienstleistung steht an der Rezeption zur Verfligung.

Ausgiebiges Friihstiicksbiiffet erwartet unsere lieben Gaste in unserem
Restaurant jeden Tag zwischen 7:00 Uhr und 10:00 Uhr. Sollten Sie Ihr Friihstiick
in Ihrem Zimmer zehren wollen, ist es gegen Servicegebiihr moglich.

Am friih Morgen steht auf Anfrage Friihstiick paket gerne zur Verfligung.
Bitte melden Sie lhre Anfrage am spatestens bis 17:00 Uhr am Tag vor der
Abreise an der Rezeption.

Ein Halter zum Aufbewahren von Ihrem Gepack, befindet sich neben dem Schrank.

Falls Sie Ihr Zimmer schon verlassen haben, aber Ihr Gepack in dem Hotel lassen
mochten, steht Ihnen unser Gepackzimmer zur Verfligung. Auf Wunsch 6ffnen unsere
Kollegen/Kolleginnen den neben der Rezeption befindlichen Gepackraum fiir Sie.

Wenn sie ein Gepacktransport bendtigen, wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Schenken Sie Erlebnis und Entspannung bequem ohne Stress und Schlange
Stehen. Uberraschen Sie lhre Lieben und Freunde mit der Akadémia Hotel
Geschenksgutscheine, die an der Rezeption erworben werden kénnen. Unsere
Mitarbeiter stehen Ihnen jeder Zeit gerne zur Verfiigung.

Ein Fohn befindet sich in jedem Badezimmer.

In jedem Zimmer finden Sie 1 Stk. Duschvorleger, auBerdem 1 Stk. Gesichtstuch
und 1 Stk. Badetuch pro Person. Mit dem Hinunterwerfen des Handtuches wollen
Sie bitte lhren Bedarf an neuem Handtuch anzeigen. Denken Sie an die Umwelt!
Schiitzen Sie die Wasserressourcen mit weniger Waschen.
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o Haustiere

» Heizung

« Hilfeleistung

o Informationsmaterial

e Internet

¢ Internet Terminal

« IT-Hilfeleistung

o Handtiicher

» Hygiene Set

o Kartenverkauf

« Kissen

o Kleiderschrank

 Klimaanlage inden
gemeinsamen
Raumlichkeiten

 Klimaanlage
inden Zimmer

Haustiere sind willkommen gegen eine Gebiihr, mit Ausnahme von Fiihrerhunden,
die ohne Aufpreis im Hotel untergebracht werden kénnen. Uber die Gebiihren
besuchen Sie bitte unsere Website oder kontaktieren Sie die Hotelrezeption.

In jedem Zimmer kann die erwtiinschte Temperatur individuell mit dem an der Wand
untergebrachten Thermostat eingestellt werden. Die Einrichtung funktioniert nur
bei zugeschlossenen Fenstern und Tiiren.

Falls irgendwelches Problem auftritt, bitte melden Sie dieses bei der Rezeption
0-24Uhr.

Programme Flyers, Karten, Fahrplan Auskunft, Restaurant-Angebote sind an der
Rezeption erhaltlich.

In den Zimmern und Gemeinschaftsraumen ist ein freier W-LAN Zugang gesichert.

Zur Nutzung des Internets kdnnen wir bei Bedarf auch einen Laptop mit Druck-
funktion anbieten. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption!

Im Falle eines Problems wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Mit dem Hinunterwerfen des Handtuches wollen Sie bitte Ihren Bedarf an neuem
Handtuch anzeigen. Denken Sie an die Umwelt und Schiitzen Sie sie mit weniger
Waschen.

An der Hotelrezeption kdnnen Sie Sanitarartikel kaufen. (Bodylotion, Rasierer,
Zahnbiirste, Zahnpasta, Deo, Gewebe, DamenhygieneProdukte, etc.)

Bitte geben Sie lhre Kartenanspriiche bei der Rezeption ab (verschiedene Karte,
Eintrittskarte, Theater, usw.)

Auf Wunsch kdnnen extra Kissen, bzw. Kissen von anderer Art an der Rezeption
verlangt werden.

Der Kleiderschrank in Ihrem Zimmer verfiigt tiber Biigelstangen und Regalen.
Ein Kleiderbuigel befindet sich neben dem Schrank.

Das Restaurant, die Bar und das Lobby sind mit zentral gesteuerter Klimaanlage
ausgestattet.

Alle Hotelzimmer sind mit Klimaanlage ausgestattet, die mit dem Thermostat
an der Wand individuell gesteuert werden kann. Bitte benutzen Sie es immer mit
geschlossenen Tiiren und Fenstern.
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« Miillkasten

¢ Newsletter

» Notausgang
 Pantoffeln
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» Rezeption

« Safe

e Sauna
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In der Hotel-Lobby bieten wir Ihnen Getranke aus der Drinkbar an.

An der Bar, die rund um die Uhr gedffnet ist, bieten wir auch Zimmerservice von
6:00 bis 22:00 Uhr an.

Das Hotelrestaurant serviert Mahlzeiten von 7.00 bis 21.00 Uhr je nach der
aktuellem Speisekarte. Auf Wunsch bieten wir auch einen Zimmerservice an.

Es befindet sich im Hotelzimmer.
Miillkasten sind in jedem Zimmer und Badezimmer vorhanden.

Sie konnen sich auf unserer Webseite registrieren:
http://www.akademiahotel.hu/hirlevel-feliratkozas.html

Entsprechend dem auf der Zimmertiir angezeigten Rettungsweg.
Auf Wunsch sind sie an der Rezeption erhaltlich.

Our guest can use the parking lot next to the hotel and the swimming pool,
respectively the parking area facing the Conference Center free of charge.

Radiosender konnen auf dem Fernseher gehdrt werden, der Programfiihrer
befindet sich in der Mappentasche auf der letzten Seite.

In unserm Hotel gibt es 50 Nichtraucherzimmer. Rauchen ist nur in den daftr
ausgewiesenen Bereichen erlaubt.

Erfolgt an der Rezeption.
Einen Regenschirm kdnnen Sie von der Rezeption verlangen.

Die Hotelzimmer werden taglich gereinigt. Falls Sie extra Reinigung brauchen,
wenden sie sich bitte an der Rezeption.

Unser Rezeptionsservice ist rund um die Uhr (24 Stunden). Sollten Sie Fragen
haben, wahlen Sie bitte “0” von Ihrem Zimmer aus, um die Rezeption zu erreichen.
Wir sichern laufende Ein- und Ausmeldemaoglichkeit. Rechnungserstellung

erfolgt ebenfalls an der Rezeption.

Alle Hotelzimmer sind mit einem Safe ausgestattet.

Sauna steht fiir Hotelgaste in der Schwimmhalle neben dem Hotel zur Verfligung.
Es ist vom Hotel aus tiber einen liberdachten Flur direkt zuganglich.
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e Schuhanzieher

o Schreibwaren,
Notitzbuch

o Schuhputzmaschine

» Sehenswiirdigkeiten

in der Umgebung

o Taxi

o Technische Pannen

e Telefon

« Transfer-Service

 Veranstaltungen

e Verlorene

Gegenstande

 Vorhang

« Wahrungsumtausch

o Wasche

Ein Schuhanzieher befindet sich in Ihrem Hotelzimmer.

Sie befinden sich im Hotelzimmer.

Eine Schuhputzmaschine in der Lobby und ein Schuhputztuch im Zimmer sind
vorhanden. Wenn Sie unseren Schuhreinigungsservice nutzen mochten, wenden
Sie sich bitte an die Rezeption.

Die Kolleginnen / Kollegen bei der Rezeption geben gerne Informationen tiber
die Programme des Hotels und die Veranstaltungen in der Umgebung.

Falls Sie ein Taxi bestellen mochten, stehen unsere Kollegen/Kolleginnen an
der Rezeption gerne zur Verfligung!

Uber technische Fehler und Pannen informieren Sie bitte die Rezeption.

Es befindet sich in jedem Hotelzimmer. Ein 6ffentliches Telefon steht auch an der
Rezeption zur Verfligung.

Falls Sie diese bendétigen, bitte melden Sie die Rezeption an.

Das Akadémia Hotel ist der ideale Ort fiir Geschaftstreffen oder Familienfeiern.
Fir weitere Informationen kontaktieren Sie bitte unsere Mitarbeiter an der
Rezeption.

Falls Sie etwas verloren oder gefunden haben, bitte informieren Sie die
Zimmerfrauen oder die Rezeption.

Alle Zimmer sind mit lichtdurchlassigen und Verdunkelungsvorhangen Ausgestattet.

Wahrungsumtausch ist in unserem Hotel nicht méglich. Sie kdnnen Ihre Rechnung
in Forint oder in Euro bezahlen, wir sichern Ihnen die zuriickzugebende Summe
maoglichst in der gegebenen Wahrung, oder in Forint. Wir erstellen die Rechnung
ebenfalls auf Grund der Wahrung.

Unser Hotel Gbernimmt das Reinigen, Waschen und Biigeln Ihrer Kleidung.
Wenn Sie diesen Service bendtigen, wenden Sie sich bitte an unsere Kollegen.
Die Preisliste wird an der Rezeption angezeigt.
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« Waschesack

+ Webseite

+ Weckdienst

« Zahlungsarten
o Zeitpunkte der
Mahlzeiten

» Zeitungen

« Zimmermobel
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Es befindet sich im Schrank. Bitte legen Sie die Kleidungsstiicke die zu reinigen
sind in den Waschesack. Die Reinigungskosten sind bei der Abreise beim Check-
Out zu zahlen.

Auf unserer Webseite konnen Sie tiber unsere aktuelle Aktionen, Paketangebote
lesen: www.akademiahotel.hu.

Melden Sie bitte Ihren Bedarf bei der Rezeption an.

Die Zahlung kann im Bargeld (HUF, EUR), mit Bankkarte, oder mit SZEP-Karte
erfolgen. Rechnungserstellung an der Rezeption.

Frihstick: von 7:00 Uhr bis 10:00 Uhr
Abendessen: von 18:00 Uhr bis 21:00 Uhr

Tageszeitungen finden Sie in der Lobby, Wochenzeitschriften konnen Sie ebenfalls
hier in elektronischer Form lesen.

2 Stiihle, 2 Betten, 1 Tisch, 1 Tischlampe, Steckdose, Farb-LCD Fernseher,
2 Nachttische, Kleiderschrank, Ankleidespiegel, 2 Leselampen, und 1 Zimmersafe
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BRANDSCHUTZVORSCHRIFTEN

Erlauben Sie uns, dass wir Sie mit einigen Vorschriften vertraut machen:

Die Einrichtungen des Hotels duirfen nur Funktionsgemdf3 benutzt werden.
Es ist verboten Brennbare, entziindliche Stoffe ins Hotel zu bringen.
Es ist verboten im Zimmer Elektronische Koch-, und Heizungsgerate zu benutzen.

Unser Haus ist ein Nichtraucher-Hotel. Auf der Terrasse der Hotelzimmer darf auch nicht
geraucht werden.

Es ist verboten Zigarettenasche und Streichholzer in entziindlichen Mill oder in den
Mdilleimer zu werfen.

Bei Brand oder Alarm nehmen Sie Ihre personlichen Sachen und Ausweis zu sich und
verlassen sie das Gebaude gemal dem Rettungsplan auf der Zimmertiir.

Bevor Sie das Zimmer verlassen, bitte schlieBen Sie die Fenster.

Bei Brand folgen Sie immer die Anleitungen des Sicherheitspersonals und des
Hotelpersonals. Wenn Sie Feuer oder ahnliche Umstande bemerken, benachrichtigen
Sie bitte unmittelbar die Rezeption des Hotels.
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’ﬁ AKADEMIA DE GASTE INFORMATION

» Zimmerpreise

Uber unsere aktuelle Zimmer Preise, Gepéck- und Sonderangebote kénnen Sie informieren unter

www.akademiahotel.hu, wo Sie auch Mdglichkeit haben sich auf unser Newsletter einzutragen zu
konnen.

Unsere Preise inkludieren die nachste Dienstleistungen:

Jedes Zimmer ist mit LCD Farbfernsehen und Klimaanlage ausgestattet
- Reichhaltiges Friihstlcks- und/oder Abendsbiiffet

Unbegrenzte Benutzung vom Spa-Komplex neben dem Hotel

Im gesamten Hotel steht lhnen kostenloses W-LAN zur Verfligunug
Kostenloser Parkplatz

« Kinderermagligungen:

0-2,99 Jahre kostenlos im Elternbett
3-11,99 Jahre 50% ErmaBigung
ab 12 Jahre Zuschlag fiir Aufbettung is extra zu bezahlen

Akadémia Hotel**** Balatonfiired

8230 Balatonfiired, Horvath Mihaly u. 66.
Tel: +36 20 378 7428
www.akademiahotel.hu | info@akademiahotel.hu
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